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Allgemeine Geschäftsbedingungen der Fa.  Jonas Renovierung Sanierung 
 
S ehr geehrter K unde, 
S ehr geehrter A uftraggeber, 
 
m e ine  A rbe itsausführung, A brechnung und G ew ährle is tung un terliegen für A uftraggeber und 
A uftragsnehm er dem  B G B  be i F irm en und G eschäfts leu ten  der VO B (D ie  V O B  für B au le is tung 
neueste Fassung Te il B  &  C .).  B e i P riva tpersonen g ilt im m er das BG B . 
E in  A uftrag is t g rundsätz lich schriftlich  zu  erte ilen , bei m ünd licher Auftragserte ilung des 
A uftraggebers  g ilt der e rha ltene K ostenvoransch lag  und d ie  A G B ´s  a ls vertrag liche 
G rund lage.  
K ostenvoransch läge s ind grundsätz lich  ke ine  Festpre isangebote  es  m uss im m er m it 
A bw eichungen gerechnet w erden, d ie  auch n ich t unerheb lich  se in  können, aber im  V orfe ld  
besprochen w erden. D a es  s ich um  R enov ierungen hande lt und h ier im m er m it 
unvorhersehbaren D ingen gerechnet w erden m uss und d iese  dann w ehrend des 
B auvorhaben`s  zusätz lich  an fa llen , w erden d iese  dann auch in  der R echnung  au fge führt 
und s ind n icht im  K ostenvoransch lag  en tha lten . 
 
Kosten Kostenvoranschläge 
K ostenvoransch läge s ind m eis tens m it e inem  V or-O rt Term in  sow ie  Fahrten  und e inem  n ich t 
unerheb lichen Ze itau fw and fü r d ie E rs te llung der K ostenvoransch läge verbunden, w ir 
beha lten  uns das R echt vor, e tw as für den A ufw and zu  berechnen d ies  hängt im  E inze lnen 
vom  U m fang der A nfrage und S ache ab, in der Regel aber verlangen wir nichts, m anche 
S itua tionen m achen d ies  aber erforderlich . W enn S ie  uns den A uftrag  le tz tend lich  erte ilen , 
e rsta tten w ir Ihnen d iese K osten  na türlich  zurück. 

 
  K ostenvoransch läge  b is  5000.-€  s ind  kos ten fre i, ab  5000.-€  b is  15000.-€   
  berechnen v ie r 150.-€ , ab  15000.-€  b is  50000.-€  berechnen w ir 250.-€ ,  
  ab  50000.-€  berechnen w ir 350.-€ .  
 
 A u fträge, d ie  e rte ilt w orden  s ind  und som it zur fes ten  P lanung der F irm a gehören , aber dann später 
 s to rn ie rt w erden, h ie r berechnen w ir 10%  der ne tto  A uftragssum m e. 

 
Möbel bzw.  Mobiliar, gebrauchte und Verbaute Gegenstände (Sanitärartikel, Spiegel, 
Einbauküche usw.): 
A u f W unsch des A uftraggebers  he lfen w ir gerne m it bei dem  U m ste llen  von M ob ilia r sow ie  das au f 
und abbauen oder m ontie ren  und dem ontieren  von d iesen (K üche, Schränke, S an itä r, S p iege l 
usw .).  S o llte  d ies gew ünscht se in is t das  vom  K unden schriftlich In  A uftrag zu geben.  A brechnung 
h ie rfür geht nach A ufw and und R eg ies tunde-/n . A ufgrund von E rfahrungen w as d ieses  Them a 
betrifft können w ir h ier aber ke inerle i G arantie und G ew ährle istung übernehm en. 
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Zahlung: 
A uftragsnehm er hat lau t VO B /B G B  d ie  M ög lichke it A bsch lagsforderungen für ge le is te te A rbe iten  
und ge lie fe rte  M ateria lien  zu  fo rdern 
B ed ing t durch  E rfahrungen in  der V ergangenhe it, beha lten  w ir uns  das R echt vor, V orauskasse 
oder A bsch lagsrechnungen  be i N eukunden zu  verlangen, d ie  H öhe hängt im  E inze lnen von  A rt 
und U m fang des A uftrags  ab , 
Abschlagsforderungen sind In der Regel mehrere Teilzahlungen, kann aber In  E inze lfä llen  b is  
zu  90  P rozent se in . H andw erkerrechnungen s ind  nach  e rha lt im m er so fort zur Z ah lung fä llig , 
se lbs tänd ig  vorgenom m ene K ürzungen von geste llten  R echnungen s ind  nach V O B /B G B  kom pl. 
unzu läss ig  be i n ich t E inha ltung s ind  gew ährte  R aba tte  oder S konti n ich t m ehr gü ltig . Im  sch lim sten  
Fa ll können d ie  A rbe iten  un terbrochen  w erden b is  d ie  geste llte  R echnung ausgeg lichen is t. 
 
Skonto Zahlungsfrist: 
S konto  E inbeha ltung is t gü ltig , w en das G e ld  innerha lb  der F ris t au f dem  K on to  des 
A uftragnehm ers  verbucht is t (E uropä ische  G esetzgebung), aus  K u lanz geben w ir noch e inen Tag 
länger fü r m ög liche  B uchungsverzögerungen.  S o llte  der ge forderte  R echnungsbe trag  n ich t 
innerha lb  der V orgaben verbucht se in  e r lisch t der A nspruch au f S konto  fü r den gesam ten A uftrag  
kom ple tt. 
 
Im  Fa ll e iner W eite rle itung oder In  R echnungsste llung  an  D rittpersonen (Z .B . V ers icherung e tc .), is t 
der A uftraggeber fü r das  R echnungsfä lligke itsdatum  und d ie  B ezah lung m e iner R echnungen  
verantw ortlich . E ine  W e ite r le itung der R echnung an dritte  be trifft n ich t unsere  V ertrag liche  
B indung. 
 
B e i A ufm aß  w erden F lächen (gem äß  V orschrift) b is  zw e i qm  w ie  Fenster oder Türen Ü berm essen  
 
G ew ährte  R abatte :  
be finde t s ich  der A uftraggeber in  Zah lungsverzug, e r löschen a lle  gew ährten  R aba tte . E ine  
dennoch m ög liche  R abatt G abe zu  geben, lieg t dann im  E rm essen des A uftragnehm ers .  
 
Material vom Kunden: 
M ateria l, w e lches vom  K unden gekauft w ird , im  In te rne t B aum ark t oder anderw e itig  h ie r is t es  so  
dass w ir au fgrund dessen d ie  M ateria lien  n ich t zu  g le ichen K ond itionen  verbauen können  w ie  das 
norm a lerw e ise  der Fa ll w äre , da  w ir m it e iner M ischka lku la tion  arbe iten , das  he iß t w ir verd ienen 
am  M ateria l und A rbe it.  D u rch  e ine  so lche S itua tion  w ürde s ich  der P re is  fü r M on tage dann 
dem entsprechend erhöhen, w e il w ir am  M ateria l n ich ts  verd ienen, d ie  M ontagekos ten  hängen im  
E inze lnen von der A rt der W are  und dem  A ufw and ab .  D as he iß t n ich t, dass  w ir so lche M ateria lien  
n ich t verbauen w erden.  In  d iesem  Fa ll können w ir das  n ich t anders  handhaben .  D urch  
e insch läg ige  E rfahrung  w as d ieses Them a betr ifft (Q ua litä t, P lag ia te , N o- N am e W are , C h inaw are  
oder B -W are , A usschuss-W are , B aum ark tw are  usw .)  können w ir Ihnen davon nur abra ten . 
 
Materialbestellungen: 
w ir bes te llen  d ie  M ateria lien  In  der R ege l 1 -2W ochen vor A uftragsbeg inn  und n ich t 1  oder 2  
M ona te  vorher, w e il w ir n ich t d ie  Lagerm ög lichke iten  haben , um  a lle  von unseren K unden beste llte  
M ateria lien  e inzu lagern .  D a w ir von  L ie fe rze iten  der H ers te lle r oder L ie fe ran ten  abhäng ig  s ind  und 
te ilw e ise  bed ing t durch  K undenw ünsche L ie fe rze iten  von 1- 8W ochen haben  
kann d ies  dazu führen das e inze lne  M a teria lien  n ich t rech tze itig  da  s ind , w ir w erden aber im m er 
versuchen d iese  so  schne ll w ie  m ög lich  abzuarbe iten .  D a das M ateria l te ilw e ise  aus ganz 
D eutsch land kom m t w erden S ped itionskosten  fü r M ateria lie fe rungskosten  zur Fa .  Jonas au f den 
K unden um geleg t. G enere ll bes te llte  M a teria lien  s ind  g rundsätz lich  vom  U m tausch 
ausgesch lossen, können  aber zurückgenom m en w erden m it e inem  A bzug vom  45 P rozent au f den 
angese tz ten  ne tto  P re is  im  K ostenvoransch lag , d ies  lieg t aber im  E rm essen vom  A uftragnehm er, 
ob  d ie  W are  zurückgenom m en w ird . 
N euesten  E rfahrungen nach, is t es  so  dass  au fgrund von eventue llen  R ohsto ffm änge ln  oder 
P andem ien w ir ke ine  fes ten  Zusagen m ehr m achen können, w as d ie  L ie fe rungen von M ateria lien  
be trifft, so llte  e in  so lcher Fa ll e in tre ten , übernehm en w ir ke inerle i V erantw ortung  und H a ftung. 
ab  A ngebotsers te llung  ge lten  d ie  P re ise  zw e i W ochen  lang. 
D a durch  w e ltw e iten  H ande l s ich  d ie  P re ise  im  M om ent im m er w ieder und  schne lle r ändern , so  
dass  w ir P re isänderungen schon in  te ilw e ise  m onatlichen A bständen erha lten , können  w ir P re ise  
n ich t länger a ls  2  W ochen ha lten  und m üssen dann P re isänderungen  an den  V erbraucher 
w e ite rgeben, so llte  s ich  a lle rd ings  n ich ts  ändern  b le ib t a lles  g le ich  w ie  im  K ostenvoransch lag . 
 
 



 
 
Fliesen: 
B ei F liesen verlegen gehen  w ir nach  den üb lichen S tandards  H a lbverband und w ilder V erband 
aus.  S o llte  der K unde spez ie lle  verlege-M uster D iagona le  oder F ries , F ischgrä t usw .  w ünschen 
s ind  d iese  ex tra  kos tenpflich tig  und s tehen dann im  K ostenvoransch lag  a ls  R eg iearbe it bzw . 
R eg ies tunden. D er K unde hat d iese  rech tze itig  und  In  Form  von V erlege-M uster (schriftlich ) 
vorzu legen oder vorzugeben spätere  Ä nderungen s ind  nur kos tenpflich tig  m ög lich , fü r op tisches 
E rsche inungsb ild  der F liesen (M arm orie rung, Farbe usw .)  s ind  w ir n ich t veran tw ortlich , sondern  
der H ers te lle r.  A uch s ind  w ir n ich t verantw ortlich  fü r d ie  vom  K unden  ausgesuchte  Q ua litä t der 
F liese  (Form , E ignung und P roduktions-Q ua litä t), auch  m uss be i F liesenarbe iten  im m er e in  
V erschn itt e ingerechne t w e rden d ieser be träg t in  der R ege l 10  b is  25%  je  nach V e rlegeart. 
Fugen: 
Farbe nach W ah l 
d iese  m uss vom  K unden vorgegeben w erden, in  schriftlicher Form  
lieg t ke ine  Vorgabe vor so werden von uns Farben ausgesucht  
und verwendet, Änderung ist im Nachgang nicht mehr möglich. 
 
 
 
Sanitär: 
W as d ie  M ontage von S an itä rartike l oder andere  S achen betrifft, w ie  P os ition , H öhe usw .  is t 
eben fa lls  d ies  in  schriftliche r Form  vom  K unden  vorzugeben , w ie  und w o d iese  m ontie rt w erden 
so llen , w en d ies  n ich t der F a ll is t gehen w ir von den üb lichen S tandards  aus.  S pätere  Ä nderungen 
s ind  nur kos tenpflich tig  m ög lich  und w erden nach A ufw and über R eg ies tunden abgerechnet. 
 
 
 
 
Regiearbeiten: 
Da es immer wieder zu Diskussionen kommt bezüglich der geleisteten Regiearbeiten! 
Wir führen einen Regiebericht zu den ausgeführten Arbeiten, es ist aber so dass viele Kunden 
nicht vor Ort sind (aus verschiedensten Gründen) sowie keine Vertretung haben, um diese 
geleisteten Regiestunden gegenzuzeichnen und abzunehmen, aber am Schluss anzweifeln.  
 
Aus diesem Grund werden die geleisteten Stunden vom Bauleiter, zuständigen Meister bzw. 
Eigentümer der Fa. Jonas oder vom Kunden selbst sofern dieser dazu in der Lage ist geprüft und 
abgenommen sowie eingetragen und erscheinen dann in der Rechnung. 
 
Mit Erteilung des Auftrags und der damit Verbundenen Akzeptanz der dazugehörigen AGB`s  
Erklärt sich der Kunde sowie dessen Vertretung mit dieser festen Regelung einverstanden.  
Eine spätere Änderung bzw. Ablehnung der geleisteten Regie-Stunden sowie Anzweifelung der 
angegebenen Stunden ist nicht mehr möglich. 
 
Gewährleistung: 
G arantie  und G ew ährle is tung is t auch e in  Them a, w e lches im m er w ieder zu  D iskuss ionen führt, 
h ie r is t g rundsätz lich  zu  U n tersche iden au f ausgeführte  A rbe iten  (B auw erk) und o der M a teria lien .  
B e i ausgeführten  A rbe iten  is t es  so  dass es  be i P riva tkunden 5  Jahre  G ew ährle is tung g ib t und be i 
G eschäftskunden g ib t es  4  Jahre  G ew ährle is tung, d iese  be inha lte t e ine  G ew ährle is tung au f d ie  
ausgeführten  A rbe iten , da  d iese  fachgerecht und nach N orm  ausge führt w erden, da  aber zu  90  
P rozent m it M a teria lien  gea rbe ite t w ird , d ie  auch na türlichen B ew egungen  ausgesetz t s ind  (K ä lte  / 
W ärm e usw .), is t  zu  berücks ich tigen das es  genere ll in  der V erarbe itung im m er T o leranzen g ib t 
(N orm bere iche D IN ), fü r  S chw und nachträg liche  R issb ildung und derg le ichen is t d ie  
G ew ährle is tung sow eit s ie  s ich  im  T o leranzbere ich  be finden n ich t  anw endbar, w as im  E inze lnen 
dann  zu  k lä ren  is t. 
G arantie  und G ew ährle is tung au f verbaute  M ateria lien  h ie r is t es  so  dass w ir d ie  G ew ährle is tung 
von H ers te lle rn  übernehm en und w e ite rgeben in  der R ege l s ind  d ies  2  Jahre  au f M ateria l auß er es  
is t vom  H ers te lle r ausdrück lich  e ine  andere  G arantie  vorgegeben. 
 
Ansprüche auf Garantie Material 
es is t so  dass d ie  G ew ährle is tung  nur g re ift w en  es  s ich  um  e indeutige  M ateria lfeh le r, 
B eschäd igungen be i L ie fe rung oder durch  unser V erschu lden be im  E inbau  hande lt, be i N atur 
P rodukten  g ilt der N atürliche  Zustand der W are . 
 
Anmerkung: 



U ns is t durchaus bekannt das  w ir im  Ze ita lte r von  E lek tron ik  lebe n und es  H andys m it F o toappara t 
g ib t d ie  10  oder m ehr M egap ixe l haben und d ie  in  der Lage  s ind  aus e inem  N ade lkopf e inen 30cm  
G roßen Te lle r zu  m achen durch  V ergröß erung , das  is t aber a .  n ich t zu läss ig  und b . akzeptie ren  
w ir das  n ich t a ls  R ek lam ation  oder G ew ährle is tungsfa ll, w en m an den S chaden  aus e iner 
E ntfe rnung  
 
von 1 ,5  b is  2  M e ter e indeutig  e rkennen kann  ohne H ilfsm itte l dann erkennen w ir d iese  an  sonst 
n ich t, w as aber im  E inze lnen auch w ieder der K lä rung bedarf. 
U nsachgem äße B enutzung  oder H andhabung  sow ie  P flege gehen n ich t zu  Lasten  der 
G ew ährle is tung.  W artungsarbe iten  zäh len  n ich t zur G ew ährle is tung (P erila to rre in igung, A bflüsse, 
V erka lkung, P flege von B öden, T üren, F enster, H e izung, V erschm utzungen usw .)  
S ilikon fugen/A cry lfugen s ind  W artungsfuge n und fa llen  n ich t un ter G ew ährle is tung . 
A lle  M ateria lien  w erden von uns sow eit es  m ög lich  is t m it B ild  und  B eschre ibung im  
K ostenvoransch lag  angebo ten und aufge führt.  Für d ie  Funktiona litä t und V erarbe itung oder das 
h ie r verw ende te t M ateria l s ind  w ir n ich t verantw ortlich  und d ies  fä llt auch n ich t un ter d ie  
G ew ährle is tung fü r d ie  V erarbe itung.  A uch g ilt das  fü r e inen W erksdefek t, 
M ateria le rm üdung zäh lt h ie r auch n ich t a ls  D efek t und G ew ährle is tungssache, sondern  is t e ine  
S ache, d ie  den H ers te lle r be trifft. 
 

M it der A bnahm e s ind  a lle  h ie r angesprochenen G arantie  und G ew ährle is tung`s  Them en 
bestä tig t. 

 
Erklärung zur Gewährleistung 
D efin ition  B auw erk : G ew ährle is tung 5  Jahre  
E in  B auw erk  is t jede unbew egliche , durch  V erw endung von A rbe it und M ateria l In  V erb indung 
m it dem  E rdboden hergeste llte  S ache.  Zudem  m uss d ie  W erk le is tung fü r d ie  K onstruk tion , 
den B estand, d ie  E rha ltung  oder d ie  B enutzbarke it von  be tre ffenden G ebäuden e ine  
w esentliche  B edeutung haben.  B e i E rneuerungs- und  R epara turarbe iten  m uss d ie  Le is tung 
ih rer A rt und ih rem  U m fang  nach m it E rrich tungsarbe iten  verg le ichbar se in .  W erden Te ile  
e ingebaut, m üssen d iese  m it dem  G ebäude fes t, d .h .  eng und dauerhaft, verbunden w erden. 
D iese V oraussetzungen w e rden rege lm äß ig  erfü llt se in , w enn d ie  W erk le is tung au f d ie  
S ubstanz des B auw erks  e inw irk t u  und n ich t unerheb liche  K osten  verursacht –  zum  B e isp ie l: 
E inbau e iner Zentra lhe izung, E inbau e ines B adez im m ers  ohne A ussta ttung, E rs te inbau e iner 
K lim aan lage, um fangre iche  M alerarbe iten  im  R ahm en e iner vo lls tänd igen R enov ierung e ines  
H auses und E rrich tung e iner A uf-D ach-P hotovo lta ikan lage. 
D efin ition  n ich t B auw erk : 2  Jahre  G ew ährle is tung  
D em gegenüber be träg t d ie  G ew ährle is tungsfris t nur zw e i Jahre , w enn d ie  A rbe iten  des 
H andw erkers  ke in  B auw erk  In  der vors tehend beschriebenen W eise  be tre ffen , w ie  
be isp ie lsw e ise  e in fache Ins tandsetzungs-, R enov ierungs- oder U m baum aß nahm en geringen 
A usm aß es. 
 
Toleranzen, Bemaßungen, Ebenheiten 
D ie  gew ünschten R enov ierungsarbe iten  w erden  an und in  bes tehenden  B auten, w ie  z .B .  im  
W ohnbere ich  von H äusern  und W ohnungen ausgeführt. 
H ie r bes tehen bau liche  G egebenhe iten  im  H inb lick  au f B em aßungen, W inke lto le ranzen  
und M aßha ltigke it ebener, vertika le r und horizonta le r F lächen , sow ie  phys ika lische 
B ed ingungen (K ä lte , W ärm e, usw .)  und G egebenhe iten  w ährend der A rbe itsausführung. 
M ög liche  A bw e ichungen  zu  oben genannten bestehenden B em aßungen und N orm en be i 
V errich tung unserer Le is tungen , s ind  daher B ause its  schon vorhanden . 
G enaueres  dazu rege lt d ie  D IN  18202 . Zudem  bestehen A bhäng igke iten  im  H inb lick  au f zu  
verw ende te  und kundense its  gew ünschte  M ateria len , sow ie  bause its  dazu bestehende  
B ed ingungen vor O rt.  D aher s ind  d iese  a ls  To le ranzen zu  akzeptie ren . S ie  s te llen  ke inen 
G rund zur R ek lam ation  dar, noch zur N ich tbeg le ichung von R echnungen. 
 
Gelieferte und zu verbauende Anbau- und Einbauteile 

D iese m üssen so fort nach  erfo lg tem  A n- und  E inbau K undense its  au f m ög liche  S achm änge l 
überprü ft und abgenom m en w erden.  E ventue lle  R ek lam ationen bedürfen  aussch ließ lich  der 
S chriftfo rm  und s ind  so fort anzuze igen.  Ze itlich  später dazu erfo lg te  A nze igen, können  n ich t 
anerkannt w erden  
 
Wann Nacherfüllungspflichten verjähren: 
E ine M änge lrüge ha t be i e inem  B auvertrag , au f den nur d ie  R ege lungen des B ürgerlichen 
G esetzbuchs A nw endung finden , ke ine  A usw irkung au f d ie  V erjährungsfris t.  D ies  bedeute t, dass  
tro tz  V orliegens e iner M änge lrüge d ie  M änge lansprüche des A uftraggebers  m it dem  A b lau f der 
V erjährungsfris t verjähren und dam it vom  H andw erker n ich t m ehr e rfü llt w erden m üssen. 



 
Zusatzarbeiten: 
U nvorhergesehene a ls  auch augensche in lich  n ich t e rkennbare  A rbe iten  s ind  im  K ostenvoransch lag  
n ich t en tha lten  und w erden  gegebenenfa lls  später nach A u fw and berechnet. 
V on größeren A uftragsabw eichungen oder Zusatzarbe iten  w ird  der A uftraggeber oder dessen 
V ertre tung vom  A uftragsnehm er m ünd lich  oder schriftlich  In  K enn tn is  gesetz t. 
D er K ostenvoransch lag  von uns is t ke in  Festpre isangebot. 
S ie  so llten  im m er e inen S p ie lraum  von M in im um /m indestens p lus /m inus 10%  e inrechnen .  
A brechnungen erfo lgen  im m er nach  ta tsäch licher Le is tung und  benötig tes  M ateria l. 
 
M ateria l-E inkaufspre ise  oder R aba tte  w erden grundsä tz lich  n ich t w e ite rgegeben, e ine  W eite rgabe 
kann jedoch  nach e igenem  E rm essen In  H öhe oder F o rm  erfo lgen. 
 
Angebote und Kostenvoranschläge zum Erhalt öffentlicher Fördermittel: 
K unden und In te ressenten d ie  im  R ahm en  ih rer gep lan ten  M odern is ie rungs- oder 
S an ierungsm aß nahm en , finanz ie lle  Förderm itte l (z .B .  K FW -B ank, K red itans ta lt fü r W iederaufbau) 
oder anderer T räger ö ffen tlichen Förderm itte ln  bean tragen m uss, 
d iese  In fo rm ation  zur A ngebotsbearbe itung/K ostenvoransch lages  
vor der B earbe itung durch  uns, bekannt gegeben w erden! 
W e il w ir dann zur E rs te llung d ieser A ngebote  und K ostenvoransch läge, e ine  en tsprechend  
 
M ateria lausw ah l und  V erarbe itungsw eise  berücks ich tigen m üssen. 
E rfo lg t d ie  B ekanntgabe d ieser In fo rm ation  zur B earbe itung und B erücks ich tigung dazu n ich t oder 
zu  spät, lehnen w ir d ie  daraus en ts tehenden F o lgen und V erantw ortung ab .  E ine  in  Fo lge  daraus 
resu ltie rende N acharbe it und Ü berarbe itung d ieser be re its  e rs te llten  A ngebote  und 
K ostenvoransch läge, s ind  kos tenpflich tig ! 
 
Bauvorhaben: 
B auvorhaben s ind  grundsätz lich  m it Lärm , S chm utz  und U nannehm lichke iten  fü r A uftraggeber und 
A uftragnehm er verbunden,  w ir w erden von unserer S e ite  aus a lles  tun  um  d iese  so  G ering  w ie  
m ög lich   zu  ha lten , da  w ir aber a lles  M enschen s ind  und Feh ler m achen  können, kann es   aber h ie r  
und da  zu  A usnahm en kom m en d ies  pass ie rt aber n ich t ex tra  oder um  B etro ffene zu  Q uä len  oder 
m it A bs ich t zu  ärgern , w ir b itten  h ie rfü r schon  je tz t um  E ntschu ld igung. B auvorhaben w erden von 
uns so  schne ll w ie  m ög lich  abgearbe ite t, aber dennoch  kann es  durch  L ie fe ran ten , unvorhersehbare  
D inge oder P ersona lausfä lle , K rankhe it, M issvers tändn isse  oder Feh ler von  uns zu  B eh inderungen 
kom m en w as zw ar n ich t se in  so llte  aber dennoch pass ie ren  kann.  A us E rfahrung In  der 
V ergangenhe it und  d iverse r D iskuss ionen m it A uftraggebern  arbe iten  w ir daher n ich t m ehr zu  fes t 
vorgegebenen Term inen, w as aber n ich t he ißen so ll das  w ir n ich t a lles  versuchen d ie  A rbe iten  im  
abgesprochenen Ze itraum  zu erled igen auch h ie r b itten  w ir eventue ll um  N achs ich t.  S o llten  w ir 
dennoch zu  abgesprochenem  Ze itraum  n ich t fe rtig  w e rden übernehm en w ir fü r M ie tausfä lle , 
E inzugsverzögerungen , H o te lau fen tha lte  und der g le ichen ke ine  H aftung . 
 
Arbeitszeiten: 
A rbe itsze iten  s ind  be i uns  von 7 ,00  U hr In  der F rüh , ab  da  8  S td .  w as , aber n ich t he iß t das  w ir 
schon um  7 .00  U hr au f der B auste lle  se in  m üssen ode r s ind .  W ir a rbe iten  aber in  der R ege l n ich t 
länger a ls  
b is  ca .  17 .00  U hr.  und auch sam stags ab  ca .  8 .00  U h r (aber n ich t jeden S am stag) b is  ca . 14 .00  
U hr.  D ie  Ze iten  zu  denen w ir A rbe iten  s ind  a lle  im  gesetz lichen R ahm en.  D a es  aber im m er w ieder 
zu  D iskuss ionen m it N achbarn  kom m t b itten  w ir S ie  a ls  A uftraggeber auch d ie  Leute  zu  in fo rm ieren, 
von unserer S e ite  aus „w ir m achen  e inen A ushang im  H aus, in  dem  w ir d ie  N achbarn  in fo rm ieren“. 
 
Gerichtsstand: Gerichtsstand ist München.  
 
Widerrufsrecht: 
S ie  haben  das R echt, innerha lb  v ie rzehn Tagen ohne A ngabe von G ründen d iesen V ertrag  
zu  w iderru fen .  D ie  W iderru fs fris t be träg t v ie rzehn Tage ab dem  Tag 1 .  der A uftragserte ilung.  U m  
Ihr W iderru fs recht auszuüben, m üssen S ie  uns Fa .  R a lf Jonas D ü lfe rs tr.51 , 80995 M ünchen T e l.: 
089-37429233, E -M a il: in fo@ rj-renov ie rungen .de, Fax: 089 20938218  
m itte ls  e iner e indeutigen  E rk lä rung (z . B .  e in  m it der P ost versendeter B rie f, T e le fax  oder E -M a il) 
über Ih ren  E ntsch luss , d iesen V ertrag  zu  w iderru fen , in fo rm ieren .  S ie  können da für das  be ige füg te  
M uster-W iderru fs fo rm u lar verw enden, das  jedoch  n ich t vorgeschrieben is t. 
Zur W ahrung der W iderru fs fris t re ich t es  aus, dass  S ie  d ie  M itte ilung über d ie  A usübung V on 
W iderru fs rechts  vor A b lau f der W iderru fs fr is t absenden. 
 
Folgen des Widerrufs 
W enn S ie  d iesen V ertrag  w iderru fen , haben w ir Ihnen a lle  Zah lungen, d ie  w ir von  Ihnen erha lten  
haben,  e insch ließ lich  der L ie fe rkos ten  (m it A usnahm e der zusätz lichen K osten , d ie  s ich  daraus 
ergeben, dass  S ie   e ine  andere  A rt der L ie fe rung a ls  d ie  von  uns a ngebotene , günstigs te  
S tandard lie fe rung gew äh lt haben),  unverzüg lich  und spätes tens Innerha lb  von v ie rzehn Tagen ab 



dem  T ag zurückzuzah len , an  dem  d ie  M itte ilung über Ih ren  W iderru f  d ieses V ertrags  be i uns  
e ingegangen is t.  Für d iese  R ückzah lung verw ende n w ir dasse lbe  Zah lungsm itte l, das  S ie  be i der 
u rsprüng lich  en  T ransaktion  e ingese tz t haben, es  se i denn , m it Ihnen w urde ausdrück lich  e tw as 
anderes  vere inbart; In  ke inem  Fa ll w erden Ihnen  w egen d ieser R ückzah lung E ntge lte  berechne t. 
 
Datenschutz: 
Zur A bw ick lung des eventue ll e rte ilten  A ngebotes  bzw .  A uftrages m it der Fa .  Jonas und dem  
K unden is t es  no tw end ig  d ie  D aten V on K unden zu  spe ichern , sow ie  zu  B este llzw ecken an dritte  
w e ite rzugeben.  A lle  D aten w erden von uns vertrau lich  behande lt und n ich t fü r a ndere  Zw ecke a ls  
zur A uftragsabw ick lung verw endet.  D ie  D aten be finden s ich  led ig lich  In  unserem  K undenstam m . 
M ir/uns  is t dabe i k la r, dass  d iese  E inw illigungen fre iw illig  und jederze it w iderru flich  is t/s ind . 
D er W iderru f is t per E -M ail zu  rich ten  an : in fo@ rj-renov ie rungen.de oder posta lisch  an : Fa .  Jonas, 
Lerchenauers tr.320, 80995  M ünchen  
N ach E rha lt des  W iderru fs  w erden w ir d ie  be tre ffenden D aten n ich t m ehr nu tzen  und verarbe iten  
bzw .  verw enden , auß er es  w ird  e ine  zu  F irm entechn ischen Zw ecken  zw ischen S pe icherung  
notw end ig  (R echnung/A ngebot), a lles  andere  w ird  ge löscht. 
 
M it freund lichem  G ruß , 
R . Jonas  
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